1. Цели и задачи освоения дисциплины:
Цель освоения дисциплины – формирование научно-практических знаний о психосоциальных методах работы с представителями различных меньшинств.
Задачи освоения дисциплины: 
– получить теоретические знаний о представителях различных меньшинств; 
– обучить самостоятельно и квалифицированно разрабатывать программы комплексных исследований в процессе практических и теоретических занятий с представителями различных меньшинств;
– закрепить практические навыки оказания профессиональной помощи  представителям различных меньшинств в ходе психосоциальной работы; 
– освоить навыки использования личностных методик (процедур их применения и интерпретации), подготовки психографических характеристик личности и группы, выявление кросс-культурных различий;
– обучить критериям правильного отбора методов и методик, адекватных задачам исследования представителей различных меньшинств.
2. Место учебной дисциплины в структуре ООП:
Данный курс  включен в выборную часть профессионального цикла направления подготовки «Социальная работа». Курс опирается на такие дисциплины, как «Технология социальной работы», «Управление в социальной работе» и др. Изучается в объеме 144 часа (4 зачетные единицы).
Разделы дисциплины и междисциплинарные связи с обеспечиваемыми (последующими) дисциплинами
	№
п/п
	Наименование обеспечиваемых (последующих) дисциплин
	№ № разделов данной дисциплины, необходимых для изучения
обеспечиваемых дисциплин

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1
	Конфликтология в социальной работе
	+
	
	+
	+
	
	
	
	

	2
	Психосоциальная работа с клиентами с аддиктивным поведением
	
	+
	
	
	
	
	
	

	3
	Игротехники и игротехнологии в психосоциальной работе
	
	+
	
	
	
	
	
	

	4
	Инновационные психосоциальные технологии в социальной работе
	
	+
	
	
	
	
	
	

	5
	Технологии психосоциальной работы в различных сферах жизнедеятельности общества
	+
	
	
	
	+
	+
	+
	

	6
	Технология психосоциальной работы с женщинами
	
	
	+
	
	+
	
	
	+

	7
	Гендерный подход в психосоциальной работе
	
	
	+
	
	+
	
	
	+


3. Требования к результатам освоения дисциплины:
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций:
ОК-1 – [студент должен]: владеть культурой мышления, способен к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения;
ОК-2 - уметь логически верно, аргументировано и ясно строить устную и письменную речь;
ОК-3 - быть готовым к сотрудничеству с коллегами, работе в коллектив;
ОК-4 - быть способным находить организационно-управленческие решения в нестандартных ситуациях и готов нести за них ответственность;
ОК-5 - уметь использовать в своей деятельности нормативные правовые документы;
ОК-6 - стремиться к саморазвитию, повышению квалификации и мастерства;
ОК-7 - уметь критически оценивать свои достоинства и недостатки, намечать пути и выбирать средства развития достоинств и устранения недостатков;
ОК- 8 осознавать социальную значимость своей будущей профессии, обладает высокой мотивацией к выполнению профессиональной деятельности;
ОК-9 - использовать основные положения и методы социальных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач;
ОК-10 – использовать в профессиональной деятельности основные законы естественнонаучных дисциплин, в том числе медицины, применять методы математического анализа и моделирования, теоретического и экспериментального исследования;
ПК-13 – быть способным исследовать особенности культуры социальной жизни, благополучия, поведения в социальной сфере различных национально-этнических и половозрастных, а также социально-классовых групп;
ПК-14 - владеть способностью анализа специфики социокультурного пространства, инфраструктуры обеспечения социального благополучия представителей различных общественных групп;
ПК-15 - быть способным выявлять, формулировать и разрешать проблемы в сфере психосоциальной, структурной и комплексно ориентированной социальной работы, медико-социальной помощи;
ПК-16 - быть способным определять научную и практическую ценность решаемых исследовательских задач в процессе обеспечения социального благополучия;
ПК-17 – быть готовым к систематическому использованию результатов научных исследований для обеспечения эффективности деятельности социальных работников, профессиональной поддержки благополучия различных слоев населения, обеспечения их физического, психического и социального здоровья;
ПК-26 – быть готовым к координации психосоциальной, структурной и комплексно ориентированной социальной работы различных организаций, учреждений и предприятий, а также деятельности различных специалистов в решении задач социальной защиты населения;
ПК-27 – быть способным к работе с персоналом предприятий в учреждениях социальной сферы, к планированию и координации деятельности по решению актуальных задач социальной работы, медико-социальной помощи;
ПК-28 – быть готовым к управлению проведением деловых переговоров в области организации работы по социальному обслуживанию населения;
ПК-32 – быть готовым к разработке инновационных социальных проектов в рамках мероприятий государственной и корпоративной социальной политики, обеспечения социального благополучия, медико-социальной помощи;
ПК-33 – быть способным участвовать в пилотных проектах по созданию инновационных площадок учреждений в сфере психосоциальной, структурной и комплексно ориентированной социальной работы.
В результате изучения дисциплины студент должен:
1. Иметь четкие представления о теоретических основах дисциплины «Психосоциальная работа с представителями различных меньшинств», месте дисциплины в системе читаемых курсов и значимости изучаемой дисциплины для профессиональной деятельности социального работника.
2. Знать: 
– основы современной теории социального благополучия, качества жизни, физического, психического и социального здоровья представителей различных меньшинств; 
– структуру и особенности, основы культуры коммуникативных процессов возникающих в среде представителей различных меньшинств; 
– основные концепции и теории в области психосоциальной работы с представителями различных меньшинств; 
– основные технологии и области применения психосоциальной работы, социальной медицины с представителями различных меньшинств; 
– опыт развития социального партнерства с представителями различных меньшинств и социальной работы в России и других странах; 
– источники права, систему права и систему законодательства в России, регламентирующих психосоциальную работу с представителями различных меньшинств; 
– основные технологии обеспечения социального благополучия, физического, психического и социального здоровья представителей различных меньшинств; 
– сущность и формы проявления социального конфликта в современных условиях общественной и личной жизни представителей различных меньшинств; 
– закономерности, особенности возникновения и развития социальных конфликтов в российском обществе, возникающих по поводу жизни представителей различных меньшинств; 
– общенаучные и специальные методы исследования в социальной работе по поводу жизни представителей различных меньшинств; 
– основные категории и понятия социального управления и социального обслуживания представителей различных меньшинств; 
– основы стандартизации в социальной работе с представителями различных меньшинств; 
– этические и медицинские основы социальной работы с представителями различных меньшинств. 
3. Уметь: 
– использовать социокультурный потенциал национально-государственного управления, социально ориентированного бизнеса и гражданского общества своей страны для решения задач обеспечения благополучия личной жизни представителей различных меньшинств, их социальной защищенности, физического, психического и социального здоровья; 
– формировать духовный потенциал участников программы обеспечения благополучия личной жизни представителей различных меньшинств; 
– соотносить психологические и медико-социальные технологии с концепциями и теориями психосоциальной, структурной и комплексно ориентированной социальной работы в отношении представителей различных меньшинств; 
– выделять основные тенденции и этапы развития социальной работы в России и за рубежом в отношении представителей различных меньшинств; 
– юридически правильно квалифицировать обстоятельства, возникающие при осуществлении профессиональной деятельности специалиста по социальной работе с представителями различных меньшинств; 
– оценивать экономическую и социальную эффективность деятельности в сфере социального обслуживания представителей различных меньшинств; 
– использовать основные критерии социального благополучия представителей различных меньшинств; 
– основывать выбор технологий в соответствии с эффективной моделью теории и практики социальной работы, в том числе медико-социальной помощи представителям различных меньшинств; 
– применять модели решения конфликтов в сфере социального обслуживания, развития социального партнерства, возникающих в среде представителей различных меньшинств и по их поводу; 
– осуществлять технологии посредничества в конфликте, их социально-психологического обеспечения; 
– проводить мониторинг конфликтности локальных социумов и социальной напряженности в них; 
– формировать коммуникативный процесс с клиентами в сфере социального обслуживания.
4. Владеть: 
– методами исследования проблемного поля теории психосоциальной, структурной и комплексно ориентированной социальной работы с представителями различных меньшинств; 
– культурологическими и медико-социальными основами организации социальной работы с представителями различных меньшинств; 
– навыками сравнительного анализа общего и специфического в развитии социальной работы на разных этапах истории России и зарубежных стран, имевших и имеющих место с представителями различных меньшинств; 
– навыками организации, планирования экономических процессов в сфере социального обслуживания представителей различных меньшинств; 
– способностью проводить исследования по выявлению уровня социального благополучия у представителей различных меньшинств; 
– навыками использования индивидуально-групповых технологий психосоциальной работы с представителями различных меньшинств; 
– современными технологиями организации психосоциальной, структурной и комплексно ориентированной социальной работы, медико-социальной помощи с представителями различных меньшинств; 
– методикой и техникой эмпирических исследований социальных конфликтов разных типов у представителей различных меньшинств; 
– общими правилами и технологией диагностики конфликтов у представителей различных меньшинств; 
– методами исследования практики социального управления в сфере социального обслуживания представителей различных меньшинств; 
– приемами и методами стандартизации социального обслуживания представителей различных меньшинств; 
– коммуникативными технологиями в сфере социального обслуживания представителей различных меньшинств; 
– основными навыками профессионального взаимодействия с клиентами и коллегами, осуществляющих социальную деятельность в отношении представителей различных меньшинств; 
– социально-педагогическими и медико-социальными методами и технологиями осуществляемыми в отношении представителей различных меньшинств; 
– методиками оценки качества и эффективности социального образования представителей различных меньшинств.
4. Тематический план изучения дисциплины 
Очная форма обучения
· 2011 год набора 

· 2012 год набора 

Заочная форма обучения
· 2011 год набора 

· 2012 год набора 

5. Тематическое содержание дисциплины
Тема 1.        Предмет, методология и система курса «Психосоциальная работа с представителями различных меньшинств»
Значение курса «Психосоциальная работа с представителями различных меньшинств» в подготовке специалистов в области социальной работы. Научная, гносеологическая и прикладная задачи курса. 
Предмет курса «Психосоциальная работа с представителями различных меньшинств». 
Исторические аспекты психосоциальной работы с представителями различных меньшинств. Античное отношение к меньшинству. Средневековые тенденции отношения к меньшинствам. Политико-правовые и социально-культурные тенденции психосоциальной работы с представителями меньшинств в эпоху Возрождения. Возникновение основ и становление психосоциальной работы с представителями различных меньшинств в постиндустриальную эпоху. Общие вопросы психосоциальной работы с представителями различных меньшинств на современном этапе.
Методология курса «Психосоциальная работа с представителями различных меньшинств». Общефилософские методы в изучении и усвоении курса «Психосоциальная работа с представителями различных меньшинств». Общенаучные методы в познании основ психосоциальной работы с представителями меньшинств. Частные научные методы, применяемые в изучении курса. Специальные методы социологии и психологии как основа дисциплины. Терминология и категорийный аппарат учебной дисциплины «Психосоциальная работа с представителями различных меньшинств». 
Система курса «Психосоциальная работа с представителями различных меньшинств». Общие вопросы курса «Психосоциальная работа с представителями различных меньшинств». Специальные вопросы курса «Психосоциальная работа с представителями различных меньшинств». Междисциплинарные связи курса и иными отраслями знаний. 
Тема 2.        Понятие и классификация категории «меньшинство».
Принципы психосоциальной работы с представителями различных меньшинств
Понятие категории «меньшинство» как объекта психосоциальной работы. Социальные факторы и психические качества, влияющие на формирование меньшинств в обществе. Понятие «представители различных меньшинств» в социологии, психологии, педагогике, политике и праве. Легальное и нелегальное, юридическое профессиональное и обывательское толкование понятия «представители различных меньшинств». Сущность и значение психосоциальной работы с представителями различных меньшинств.
Понятие категории «меньшинство». Объективные и субъективные признаки меньшинства. Проблемы социализации меньшинств. Понятие и классификация «меньшинств» по различным основаниям: национальных, религиозных, гендерных и сексуальных, с ограниченными возможностями, с отталкивающей внешностью, с возрастными др. Психотравмирующие факторы: природа и последствия. Выявление и преодоление психотравмирующих факторов у меньшинств. 
Принципы психосоциальной работы с представителями различных меньшинств: системности, генетический, детерминации, позитивности, конкретности, объективности.
Официальная позиция государства на психосоциальную работу с представителями различных меньшинств. 
Тема 3.        Психосоциальная работа с представителями национальных меньшинств 
Российская Федерация как исторически сложившееся многонациональное государство. Титульные и не титульные нации и народы. Диаспоры национальных меньшинств. Государственные гарантии и льготы национальным меньшинствам. Экстремизм и ксенофобия – ключевые проблемы современной России и мира.
Признаки национального меньшинства: гражданство, время проживания, численное меньшинство, отстраненность от власти и элит, отличия в этническом или национальном характере, культуре, языке, религии, обычаях, стремление к сохранению своей самобытности. 
Государственные и муниципальные органы, структуры и службы и негосударственные организации, осуществляющие психосоциальную работу среди национальных меньшинств и нормативно-правовая регламентация их деятельности.
Основные виды социальных и психических ситуаций, возникающих на почве национальных и этнических отношений и типология их разрешения. Федеральный уровень разрешения социальных и психических ситуаций, возникающих на почве национальных и этнических отношений. Компетенция субъектов федерации в вопросах разрешения социальных и психических ситуаций, возникающих на почве национальных и этнических отношений. Полномочия муниципальной власти в разрешении социальных и психических ситуаций, возникающих на почве национальных и этнических отношений. Социальных и психические ситуации общего плана. Специфические проблемы, возникающие в вопросах национальных и этнических отношений. 
Проблематика психосоциальной работы с представителями национальных меньшинств. Проблема языкового общения. Проблема ментальности и традиций. 
Зарубежные теории мультикультуризма и поликультуризма как пути решения национального вопроса. 
Тема 4.        Психосоциальная работа с представителями религиозных меньшинств
Российская Федерация как исторически сложившееся многоконфессиональное государство. Свобода совести и вероисповедания в светском государстве. Основные и неосновные конфессии. Национальные верования. Секты. 
Признаки религиозного меньшинства: численное меньшинство по отношению к большинству, удаленность от центров культа, отличия в религиозном характере, стремление к сохранению своей веры. Обстоятельства при которых члены основных конфессий, относятся к религиозному меньшинству.
Государственные и муниципальные органы, структуры и службы и негосударственные организации, осуществляющие психосоциальную работу среди религиозных меньшинств и нормативно-правовая регламентация их деятельности.
Основные виды социальных и психических ситуаций, возникающих на почве религиозных отношений и типология их разрешения. Федеральный уровень разрешения социальных и психических ситуаций, возникающих на почве религиозных отношений. Компетенция субъектов федерации в вопросах разрешения социальных и психических ситуаций, возникающих на почве религиозных отношений. Полномочия муниципальной власти в разрешении социальных и психических ситуаций, возникающих на почве религиозных отношений. Социальных и психические ситуации общего плана. Специфические проблемы, возникающие в вопросах религиозных отношений. 
Проблематика психосоциальной работы с представителями религиозных меньшинств. Проблема системы религиозных и светских ценностей. 
Тема 5.        Психосоциальная работа с представителями гендерных и сексуальных меньшинств
Социальные процессы, отражающие движение за статус сексуальных и гендерных меньшинств (также лгбт-движение) в стремлении стремится добиться изменений в законодательстве, направленных на обеспечение прав сексуальных и гендерных меньшинств — геев, бисексуалов, лесбиянок и транссексуалов.
Психосоциальные теории, объясняющие происхождение сексуальной ориентации: теория «разочарования»; миф о соблазнении; теория Фрейда; «Экзотическое становится эротическим» (Дэрил Бем); сознательный выбор. 
Биологические теории, объясняющие происхождение сексуальной ориентации: гормоны;  мозг;  генетические факторы;  гендерная неадекватность.
Основные виды социальных и психических ситуаций, возникающих в сфере отношений внутри гендерных и сексуальных меньшинств и на почве общественного отношения к таким меньшинствам и типология их разрешения.
Тема 6.        Психосоциальная работа с лицами с ограниченными возможностями
Основы государственной политики в области социальной защиты молодых людей с ограниченными возможностями здоровья. Правовые основы осуществления социально-психологической работы с лицами с ограниченными возможностями здоровья. 
Понятие и содержание социально-трудовой, социально-бытовой, социально-культурной реабилитации и трудоустройства людей с ограниченными возможностями здоровья. Психосоциальная работа: сущность и содержание. Представления о социальной адаптации и дезадаптации в различных психологических школах. Социальная дезадаптация и отклоняющееся поведение как объекты психосоциальной работы с лицами с ограниченными возможностями здоровья. 
Содержание и специфика психологического консультирования в системе медико-психолого-социальной помощи лицам с ограниченными возможностями здоровья. Социально-психологический тренинг в психосоциальной работе с лицами с ограниченными возможностями здоровья.
Технологии психосоциальной работы с инвалидами детства. Технологии психосоциальной работы с лицами с сенсорными нарушениями (с нарушением зрения, слуха).  Технологии психосоциальной работы с лицами с нарушениями речи. Технологии психосоциальной работы с лицами с нарушениями интеллектуального развития. Технологии психосоциальной работы с лицами с нарушениями опорно-двигательного аппарата.
Социально-психологическая работа с лицами с ограниченными возможностями в условиях учреждений образования. Социально-психологическая работа с лицами с ограниченными возможностями в учреждениях социальной защиты. Социально-психологическая работа с лицами с ограниченными возможностями в общественных организациях и религиозных учреждениях  социальной защиты.
Тема 7.        Психосоциальная работа с лицами с отталкивающей внешностью
Правовое толкование, эстетическое и культурное представление и субъективное понимание отталкивающей внешности. Роли среды и социальных условий в формировании психических свойств человека по отношению к своей внешности. 
Отличие уродства от искаженного представления о своей внешности. Лицо и телосложение. Основы диспластики. Конституционные и клинические типологии внешности. 
Лица, сознательно изменяющие свою внешность по канонам субкультуры (панки, эмо, готы и пр.) Лица, уродующие свою внешность: социальные условия и психологические факторы.
Цели и формы психосоциальной работы с лицами с отталкивающей внешностью.
Тема 8.        Психосоциальная работа с иными представителями меньшинств
Беженцы, вынужденные переселенцы, жертвы стихий и катастроф как объекты психосоциальной работы. Международно-правовое толкование категорий «беженцы», «вынужденные переселенцы», «жертвы стихий и катастроф». Юридические основания для отнесения лиц к категории «беженцы», «вынужденные переселенцы», «жертвы стихий и катастроф». 
Основы государственной политики в области социальной защиты беженцев, вынужденных переселенцев, жертв стихий и катастроф. Правовые основы осуществления социально-психологической работы с беженцами, вынужденными переселенцами, жертвами стихий и катастроф. 
Цели и формы психосоциальной работы с беженцами, вынужденными переселенцами, жертвами стихий и катастроф.
6. План практических (семинарских) занятий
	№ 
п/п
	Наименование 
разделов 
дисциплины
	Тематика, содержание практических (семинарских) занятий, литература для подготовки к занятиям
	Формируемые
компетенции
	Формы
контроля
усвоения
знаний

	1.1
	1. Предмет, методология и система курса «Психосоциальная работа с представителями различных меньшинств» (4 ч.)
	1. Предмет курса «Психосоциальная работа с представителями различных меньшинств»; 
2. Методология курса Психосоциальная работа с представителями различных меньшинств»; 
3. Система курса «Психосоциальная работа с представителями различных меньшинств». 
	ОК-1-10 
ПК-33 

	Доклад

	1.2
	
	1. Междисциплинарные связи курса «Психосоциальная работа с представителями различных меньшинств»; 

2. Общие вопросы курса «Психосоциальная работа с представителями различных меньшинств»; 
3. Специальные вопросы курса «Психосоциальная работа с представителями различных меньшинств». Междисциплинарные связи курса и иными отраслями знаний. 
	ПК-13 
ПК-28 
ПК-32 

	Доклад

	2.1
2.2
2.3
.
	2.Понятие и классификация категории «меньшинство». Принципы психосоциальной работы с представителями различных меньшинств (6ч.)
	1. Понятие категории «меньшинство» как объекта психосоциальной работы; Понятие категории «меньшинство». Объективные и субъективные признаки меньшинства; Понятие «представители различных меньшинств» в социологии, психологии, педагогике, политике и праве; 

1. Сущность и значение психосоциальной работы с представителями различных меньшинств. Проблемы социализации меньшинств; 
1. Принципы психосоциальной работы с представителями различных меньшинств: системности, генетический, детерминации, позитивности, конкретности, объективности; 

4. Социальные факторы и психические качества, влияющие на формирование меньшинств в обществе; Понятие и классификация «меньшинств» по различным основаниям: национальных, религиозных, гендерных и сексуальных, с ограниченными возможностями, с отталкивающей внешностью, с возрастными др.;  
5. Психотравмирующие факторы: природа и последствия. Выявление и преодоление психотравмирующих факторов у меньшинств.

	ОК-1 
ОК-10 
ПК-33 
ПК-13-17 
ПК-28 
ПК-32
ПК-13 
ПК-28 
ПК-32

	Реферат
Доклад
Реферат

	3.1
	3.Психосоциальная работа с представителями национальных меньшинств (8ч.)
	1. Российская Федерация как исторически сложившееся многонациональное государство; 
2. Государственные гарантии и льготы национальным меньшинствам; 

3. Признаки национального меньшинства: гражданство, время проживания, численное меньшинство, отстраненность от власти и элит, отличия в этническом или национальном характере, культуре, языке, религии, обычаях, стремление к сохранению своей самобытности. 
	ОК-1 

	Доклад

	3.2
	
	1. Титульные и не титульные нации и народы. Диаспоры национальных меньшинств; 
2. Экстремизм и ксенофобия – ключевые проблемы современной России и мира. 
	ПК-13 

	Доклад

	3.3
	
	1. Основные виды социальных и психических ситуаций, возникающих на почве национальных и этнических отношений и типология их разрешения; 
2. Федеральный уровень разрешения социальных и психических ситуаций, возникающих на почве национальных и этнических отношений; 
3. Компетенция субъектов федерации в вопросах разрешения социальных и психических ситуаций, возникающих на почве национальных и этнических отношений; 
4. Полномочия муниципальной власти в разрешении социальных и психических ситуаций, возникающих на почве национальных и этнических отношений; 
5. Социальные и психические ситуации общего плана. Специфические проблемы, возникающие в вопросах национальных и этнических отношений. 
	ПК-33 

	Реферат
Деловая игра

	3.4
	
	1. Анализ зарубежного опыта освоения теорий мультикультуризма и поликультуризма как актуального вектора развития отечественной психосоциальной работы с представителями национальных меньшинств и решения национального вопроса в России. 
2. Проблема языкового общения. Проблема ментальности и традиций; 
	ПК-33 

	Круглый стол

	4.1
	4.Психосоциальная работа с представителями религиозных меньшинств (6 ч.)
	1. Российская Федерация как исторически сложившееся многоконфессиональное государство; 
2. Обстоятельства при которых члены основных конфессий, относятся к религиозному меньшинству; 

3. Государственные и муниципальные органы, структуры и службы и негосударственные организации, осуществляющие психосоциальную работу среди религиозных меньшинств и нормативно-правовая регламентация их деятельности. 
	ОК-10 

	Доклад

	4.2.
	
	1. Свобода совести и вероисповедания в светском государстве. 
2. Основные и неосновные конфессии. Национальные верования. Секты; 
3. Признаки религиозного меньшинства: численное меньшинство по отношению к большинству, удаленность от центров культа, отличия в религиозном характере, стремление к сохранению своей веры; 
4. Основные виды социальных и психических ситуаций, возникающих на почве религиозных отношений и типология их разрешения; 
5. Проблематика психосоциальной работы с представителями религиозных меньшинств. Проблема системы религиозных и светских ценностей. Специфические проблемы, возникающие в вопросах религиозных отношений. 
	ПК-17 

	Реферат
Деловая  игра

	4.3
	
	1. Федеральный уровень разрешения социальных и психических ситуаций, возникающих на почве религиозных отношений. 
2. Компетенция субъектов федерации в вопросах разрешения социальных и психических ситуаций, возникающих на почве религиозных отношений. 
3. Полномочия муниципальной власти в разрешении социальных и психических ситуаций, возникающих на почве религиозных отношений. Социальные и психические ситуации общего плана. 
	ПК-26 
ПК-27 

	Реферат
Деловая игра

	5.1
	5.Психосоциальная работа с представителями гендерных и сексуальных меньшинств (6ч.)
	1. Социальные процессы, отражающие движение за статус сексуальных и гендерных меньшинств (также лгбт-движение) в стремлении добиться изменений в законодательстве, направленных на обеспечение прав сексуальных и гендерных меньшинств – геев, бисексуалов, лесбиянок и транссексуалов;  
2. Основные виды социальных и психических ситуаций, возникающих в сфере отношений внутри гендерных и сексуальных меньшинств и на почве общественного отношения к таким меньшинствам и типология их разрешения. 
	ОК-1-10 

	Доклад

	5.2
	
	1. Психосоциальные теории, объясняющие происхождение сексуальной ориентации: 
2. теория «разочарования»; 

3. миф о соблазнении; 

4. теория Фрейда; 

5. «Экзотическое становится эротическим» (Дэрил Бем); 

6. сознательный выбор. 
	ПК-17 
ПК-26 
ПК-27 

	Доклад

	5.3.
	
	1. Биологические теории, объясняющие происхождение сексуальной ориентации: 
2. гормоны;   

3. мозг;   

4. генетические факторы;   

5. гендерная неадекватность. 
	ПК-17 
ПК-26 
ПК-27 

	Реферат

	6.1
	6. Психосоциальная работа с лицами с ограниченными возможностями (10ч.)
	1. Основы государственной политики в области социальной защиты молодых людей с ограниченными возможностями здоровья; 
2. Правовые основы осуществления социально-психологической работы с лицами с ограниченными возможностями здоровья; 
3. Понятие и содержание социально-трудовой, социально-бытовой, социально-культурной реабилитации и трудоустройства людей с ограниченными возможностями здоровья. 
	ОК-1 
ПК-17 

	Тест-опрос

	6.2.
	
	1. Психосоциальная работа с лицами с ограниченными возможностями: сущность и содержание; 
2. Представления о социальной адаптации и дезадаптации в различных психологических школах; 
3. Социальная дезадаптация и отклоняющееся поведение как объекты психосоциальной работы с лицами с ограниченными возможностями здоровья. 
	ПК-26 
ПК-27
	Доклад

	6.3
	
	1. Содержание и специфика психологического консультирования в системе медико-психолого-социальной помощи лицам с ограниченными возможностями здоровья; 
2. Социально-психологический тренинг в психосоциальной работе с лицами с ограниченными возможностями здоровья. 
	ПК-26 
ПК-27
	Круглый стол

	6.4
	
	1. Технологии психосоциальной работы с инвалидами детства. Технологии психосоциальной работы с лицами с сенсорными нарушениями (с нарушением зрения, слуха);   

2. Технологии психосоциальной работы с лицами с нарушениями речи; 
3. Технологии психосоциальной работы с лицами с нарушениями интеллектуального развития; 
4. Технологии психосоциальной работы с лицами с нарушениями опорно-двигательного аппарата. 
	ПК-26 
ПК-27
	Реферат

	6.5
	
	1. Социально-психологическая работа с лицами с ограниченными возможностями в условиях учреждений образования; 
2. Социально-психологическая работа с лицами с ограниченными возможностями в учреждениях социальной защиты; 
3. Социально-психологическая работа с лицами с ограниченными возможностями в общественных организациях и религиозных учреждениях  социальной защиты. 
	ПК-26 
ПК-27
	Доклад


	4.1
	7.Психосоциальная работа с лицами с отталкивающей внешностью (4 ч.)
	1. Правовое толкование, эстетическое и культурное представление и субъективное понимание отталкивающей внешности; 
2. Роль среды и социальных условий в формировании психических свойств человека по отношению к своей внешности; 
3. Цели и формы психосоциальной работы с лицами с отталкивающей внешностью. 
	ОК-1 
ПК-28 
ПК-32 
ПК-33 

	Реферат

	4.2
	
	1. Отличие уродства от искаженного представления о своей внешности; 
2. Лицо и телосложение; 
3. Основы диспластики; 
4. Конституционные и клинические типологии внешности. 
5. Лица, сознательно изменяющие свою внешность по канонам субкультуры (панки, эмо, готы и пр.); 
6. Лица, уродующие свою внешность: социальные условия и психологические факторы. 
	ОК-1 
ПК-28 
ПК-32 
ПК-33 

	Доклад

	8.1
	8.Психосоциальная работа с иными представителями меньшинств (4 ч.)
	1. Основы государственной политики в области социальной защиты беженцев, вынужденных переселенцев, жертв стихий и катастроф; 
2. Правовые основы осуществления социально-психологической работы с беженцами, вынужденными переселенцами, жертвами стихий и катастроф. 

	ОК-10 
ПК-28 
ПК-32 
ПК-33 

	Доклад

	8.2
	
	1. Беженцы, вынужденные переселенцы, жертвы стихий и катастроф как объекты психосоциальной работы; 
2. Международно-правовое толкование категорий «беженцы», «вынужденные переселенцы», «жертвы стихий и катастроф»; 
3. Юридические основания для отнесения лиц к категории «беженцы», «вынужденные переселенцы», «жертвы стихий и катастроф». 
	ОК-10 
ПК-28 
ПК-32 
ПК-33 

	Круглый стол


7. Образовательные технологии
Технологии интерактивного обучения при разных формах занятий
Для успешного освоения дисциплины применяются различные образовательные технологии, которые обеспечивают достижение планируемых результатов обучения согласно основной образовательной программе, с учетом требований к объему занятий в интерактивной форме. 
Изучение дисциплины «Психосоциальная работа с представителями различных меньшинств» основано на использовании технологии деловой игры, Case-study, поискового метода, проектных технологий фокус-групп, позволяющих формировать навыки межличностных и групповых социально-психологических и социально-правовых коммуникаций. В процессе освоения материала предполагается написание рефератов, подготовка докладов, подготовка и проведение деловых игр, организация дискуссионных площадок в форме круглого стола  по ключевым разделам курса.
	Методы / Формы

	Лекции
(Л)
	Семинарские занятия
(С)

	Диалого-дискуссионное обсуждение проблем
	+
	+

	Работа в команде
	
	+

	Организация и проведение круглого стола
	+
	+

	Игра
	
	+

	Поисковый метод
	
	+

	Проектный метод
	
	+

	Исследовательский метод
	
	+

	Приглашение специалиста
	+
	+

	Выступление в роли обучающего
	
	+


Соответствие компетенций, формируемых при изучении дисциплины и видов занятий
	Перечень компетенций
	Виды занятий
	Формы контроля

	
	Л
	С
	

	ОК-1
	+
	
	Проверка конспекта 

	ОК-9-10
	+
	
	Проверка реферата 

	ПК-13-16
	+
	
	Письменная работа на семинаре

	ПК-17
	+
	+
	Тестирование

	ПК-26
	+
	+
	Письменная работа на семинаре

	ПК-27
	
	+
	Тестирование

	ПК-28
	
	+
	Тестирование

	ПК-32
	
	+
	Тестирование

	ПК-33
	
	+
	Письменная работа на семинаре


8. План самостоятельной работы студентов
	№ 
п/п
	Содержание 
самостоятельной работы студентов
	Формируемые компетенции
	Форма отчетности студента
	Сроки контроля выполнения работы (семестр, неделя семестра)

	1
	Изучение учебной литературы и нормативно-правовых актов по теме.
	ОК-1-8,11-15,17 ПК-25, 26, 34
	Конспект,
тестирование, доклад
	7/1-2; 5-6;7-8;11-12

	2
	Подготовка к семинарскому занятию. 
	ОК-11-15,17 
ПК-25, 27,
	доклад
	7/1-16

	3
	Работа над лекционным материалом
	ОК-1 15,17
	конспект,
	7/1-16

	4
	Подготовка к защите реферата
	ОК-1-8,11
	конспект основной и дополнительной литературы 
	7/5-6; 13-14

	5
	Подготовка к контрольной работе
	ОК-8,11-15 
ПК-25, 26,32, 33, 34
	конспект
изучение основной и дополнительной учебной литературы
	7/15-16

	6
	Самотестирование
	ПК-27,32, 33, 34
	методика тестирования
	7/1-16


9. Вопросы для подготовки к итоговому контролю по дисциплине 
1. Предмет курса «Психосоциальная работа с представителями различных меньшинств» 
2. Понятие категории «меньшинство» как объекта психосоциальной работы. Объективные и субъективные признаки меньшинства 

3. Социальные факторы и психические качества, влияющие на формирование меньшинств в обществе. 
4. Понятие «представители различных меньшинств» в социологии, психологии, педагогике, политике и праве. 
5. Сущность и значение психосоциальной работы с представителями различных меньшинств. 

6. Проблемы социализации меньшинств. 
7. Национальное меньшинство как объект психосоциальной работы. 
8. Религиозное  меньшинство как объект психосоциальной работы. 

9. Гендерное  и сексуальное меньшинство как объект психосоциальной работы. 

10. Меньшинство с ограниченными возможностями  как объект психосоциальной работы. 
11. Меньшинство с отталкивающей внешностью как объект психосоциальной работы. 

12. Психотравмирующие факторы: природа и последствия. 
13. Выявление и преодоление психотравмирующих факторов у меньшинств. 
14. Принципы психосоциальной работы с представителями различных меньшинств: системности, генетический, детерминации, позитивности, конкретности, объективности. 

15. Государственные гарантии и льготы национальным меньшинствам. 
16. Государственные и муниципальные органы, структуры и службы и негосударственные организации, осуществляющие психосоциальную работу среди национальных меньшинств и нормативно-правовая регламентация их деятельности. 

17. Признаки национального меньшинства: гражданство, время проживания, численное меньшинство, отстраненность от власти и элит, отличия в этническом или национальном характере, культуре, языке, религии, обычаях, стремление к сохранению своей самобытности. 
18. Титульные и не титульные нации и народы. Диаспоры национальных меньшинств. 
19. Экстремизм и ксенофобия – ключевые проблемы современной России и мира. 

20. Основные виды социальных и психических ситуаций, возникающих на почве национальных и этнических отношений и типология их разрешения. 
21. Федеральный уровень разрешения социальных и психических ситуаций, возникающих на почве национальных и этнических отношений. 
22. Компетенция субъектов федерации в вопросах разрешения социальных и психических ситуаций, возникающих на почве национальных и этнических отношений. 
23. Социальные и психические ситуации общего плана. Специфические проблемы, возникающие в вопросах национальных и этнических отношений. 
24. Проблематика психосоциальной работы с представителями национальных меньшинств. 
25. Проблема языкового общения. Проблема ментальности и традиций. 
26. Зарубежные теории мультикультуризма и поликультуризма как пути решения национального вопроса. 
27. Государственные и муниципальные органы, структуры и службы и негосударственные организации, осуществляющие психосоциальную работу среди религиозных меньшинств и нормативно-правовая регламентация их деятельности. 

28. Признаки религиозного меньшинства: численное меньшинство по отношению к большинству, удаленность от центров культа, отличия в религиозном характере, стремление к сохранению своей веры. 
29. Основные виды социальных и психических ситуаций, возникающих на почве религиозных отношений и типология их разрешения. 
30. Проблематика психосоциальной работы с представителями религиозных меньшинств. Проблема системы религиозных и светских ценностей. Специфические проблемы, возникающие в вопросах религиозных отношений. 

31. Федеральный уровень разрешения социальных и психических ситуаций, возникающих на почве религиозных отношений. 
32. Социальные процессы, отражающие движение за статус сексуальных и гендерных меньшинств.  
33. Основные виды социальных и психических ситуаций, возникающих в сфере отношений внутри гендерных и сексуальных меньшинств и на почве общественного отношения к таким меньшинствам и типология их разрешения в ходе психосоциальной работы. 

34. Психосоциальные теории, объясняющие происхождение сексуальной ориентации. 

35. Основы государственной политики в области социальной защиты молодых людей с ограниченными возможностями здоровья. 
36. Правовые основы осуществления социально-психологической работы с лицами с ограниченными возможностями здоровья. 
37. Понятие и содержание социально-трудовой, социально-бытовой, социально-культурной реабилитации и трудоустройства людей с ограниченными возможностями здоровья. 
38. Социальная дезадаптация и отклоняющееся поведение как объекты психосоциальной работы с лицами с ограниченными возможностями здоровья. 
39. Содержание и специфика психологического консультирования в системе медико-психолого-социальной помощи лицам с ограниченными возможностями здоровья. 
40. Социально-психологический тренинг в психосоциальной работе с лицами с ограниченными возможностями здоровья. 

41. Технологии психосоциальной работы с инвалидами детства. Технологии психосоциальной работы с лицами с сенсорными нарушениями (с нарушением зрения, слуха).   

42. Технологии психосоциальной работы с лицами с нарушениями речи. 
43. Технологии психосоциальной работы с лицами с нарушениями интеллектуального развития. 
44. Технологии психосоциальной работы с лицами с нарушениями опорно-двигательного аппарата. 

45. Психосоциальная работа с лицами с ограниченными возможностями в условиях учреждений образования. 
46. Психосоциальная работа с лицами с ограниченными возможностями в учреждениях социальной защиты. 
47. Психосоциальная работа с лицами с ограниченными возможностями в общественных организациях и религиозных учреждениях  социальной защиты. 

48. Правовое толкование, эстетическое и культурное представление и субъективное понимание отталкивающей внешности. 
49. Роли среды и социальных условий в формировании психических свойств человека по отношению к своей внешности. 
50. Цели и формы психосоциальной работы с лицами с отталкивающей внешностью. 

51. Конституционные и клинические типологии внешности. 
52. Лица, сознательно изменяющие свою внешность по канонам субкультуры (панки, эмо, готы и пр.) 
53. Лица, уродующие свою внешность: социальные условия и психологические факторы. 

54. Беженцы, вынужденные переселенцы, жертвы стихий и катастроф как объекты психосоциальной работы. 
55. Международно-правовое толкование категорий «беженцы», «вынужденные переселенцы», «жертвы стихий и катастроф». 
56. Основы государственной политики в области социальной защиты беженцев, вынужденных переселенцев, жертв стихий и катастроф. 
57. Правовые основы осуществления психосоциальной работы с беженцами, вынужденными переселенцами, жертвами стихий и катастроф. 
10. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины: 
а) основная литература:
1. Платонова Н.М. Инновации в социальной работе: учеб.пособие для студ.учреждений высш.проф.образования / Н.М. Платонова, М.Ю. Платонов. – М., 2011. 

2. Дементьева Н.Ф. Социальная работа в учреждениях социально-реабилитационного медико-социальной экспертизы. – М., 2011. 

3. Нестерова Г.Ф., Астер И.Г. Технология и методика социальная работа. – М., 2011. 
б) дополнительная литература:
4. Сафонова Л.В. Содержание и методика психосоциальной работы: учебное пособие для студ. высш.учеб.заведений/ Л.В. Сафонова. – М., 2006.
5. Технология социальной работы: учебник для бакалавров/ ред. Е.И. Холостова, Л.И. Кононова. – М., 2011.
6.  Ткаченко В.С. Основы социальной медицины: учебное пособие/ В.С. Ткаченко. – М., 2012.
7. Экстренная психологическая помощь: практическое пособие/ Мин-во РФ по делам гражд. обороны, чрезвыч. ситуациям и ликв-и последствий стих бедствий, Центр экстренной психологической помощи; сост. М.А. Крюкова, Т.И. Никитина, Ю.С. Сергеева. – М., 2006.
8.  Колщед Д. Внутренний мир травмы. – М., 2001.
9. Леонова А.Б. Психопрофилактика неблагоприятных функциональных состояний. – М., 1987.
10. Павленок П. Теория, история и методика социальной работы: учебное пос./ П.Д. Павленок. – М., 2010.
11. Психология социальной работы / Авт.-сост. Александрова О.Н., Боголюбова О.Н. и др. – СПб, 2002.
г) программное обеспечение и Интернет-ресурсы:
12. Сухов А. Н. Основы психосоциальной работы с населением. Учебное пособие // http://www.litres.ru/anatoliy-suhov/osnovy-psihosocialnoy-raboty-s-naseleniem-uchebnoe-posobie/
13. В.Ю. Меновщиков Рабочая книга психолога cоциальной защиты// http://vsesdal.com/aukfiles/i2/i250/cat25068/rabochayaknigapsihologasotsialnoyzashity_OZON_ru_1_8z4tasohm7vi.pdf 
14. Психосоциальная помощь и психосоциальная работа// http://studme.org/13761025/psihologiya/psihosotsialnaya_pomosch_psihosotsialnaya_rabota
15. Теории и методы социальной работы - Социальная работа и проблемы сексуальных меньшинств //http://www.univer5.ru/sotsialnaya-rabota/teorii-i-metodyi-sotsialnoy-rabotyi-195/Page-99.html
Официальный портал Санкт-Петербургского Гуманитарного университета профсоюзов http://www.gup.ru/, на котором размещены: 
· Электронно-библиотечная система, 
· Электронный учебно-методический комплекс. 

Система поддержки самостоятельной работы студентов http://edu.gup.ru/.
Электронно-библиотечная система http://e.lanbook.com/
11. Материально-техническое обеспечение дисциплины
Аудиторный фонд, компьютерные классы, видео-залы, фонды Научной библиотеки, методические ресурсы кафедры социальной психологии.
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